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RESUMEN 

Los alumnos ayudantes son estudiantes de alto aprovechamiento académico, capaces de realizar 
tareas complementarias al plan de estudio, con el propósito de formarse como futuros profesores e 
investigadores. A cada uno se le designa un tutor o mentor, encargado de su formación. A pesar de la 
importancia del proceso, al llevarse a la práctica se han detectado algunas irregularidades. El objetivo 
de este trabajo es identificar los principales errores cometidos en el proceso de ayudantía y tutoría. Se 
pretende reflexionar acerca del ambiente tutorial y los errores éticos que se cometen identificados 
mediante encuestas. Entre las faltas detectadas se pueden mencionar la inasistencia del estudiante al 
contacto correspondiente con el tutor y la desmotivación por la investigación, así como la falta de 
atención por parte del tutor hacia el estudiante y la redacción en la totalidad de sus trabajos. Resulta 
imprescindible insistir en el correcto cumplimiento de las funciones, tanto del tutor como del alumno 
ayudante, con ética, respeto, y excelente relación estudiante – profesor. 

Palabras clave: Estudiantes de medicina; docentes; mentores.

 

ABSTRACT 

Student assistants are students with high academic achievement who are capable of carrying out 
complementary tasks to the study plan with the purpose of training themselves as future teachers and 
researchers. Each one is assigned a tutor or mentor in charge of their training. Despite the importance 
of the process, some irregularities have been detected when it has been put into practice. The objective 
of this article is to identify the main errors made in the assistantship and tutoring process. This work also 
aims to reflect on the tutorial environment and the ethical errors committed, which are collected 
through surveys. Among the faults detected, we can mention the student's failure to attend the 
corresponding contact with the tutor and the lack of motivation for research, as well as the lack of 
attention to the student on the part of the tutor and the writing of the whole of their works. It is essential 
to insist on the correct fulfillment of the functions of both the tutor and the student assistant with ethics, 
respect, and an excellent student-teacher relationship. 
 
Keywords: Medical students; professors; mentors. 

 

 

INTRODUCCIÓN 

El movimiento de alumnos ayudantes "Frank País García" es uno de los resultados en las principales 
transformaciones de la enseñanza universitaria, al final de la década de 1960. Fue creado con el 
propósito de asegurar la formación de los futuros profesores, investigadores y especialistas para 
satisfacer las necesidades de la salud pública y la educación médica.(1,2,3) 
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Luego de culminar el primer año de la carrera de Medicina, en Cuba se le da la oportunidad a ciertos 
estudiantes de optar por una ayudantía en la especialidad que quieran cursar, luego de graduado de 
Médico General Básico. Los alumnos ayudantes son estudiantes de alto aprovechamiento y desempeño 
académico que se distinguen por mostrar ritmos de asimilación rápidos. Poseen aptitudes propicias para 
la investigación científica y el aprendizaje de algunas asignaturas específicas. Estos serán capaces de 
realizar tareas complementarias a su plan de estudio, con el propósito de formarlos como futuros 
profesores e investigadores.(4,5,6) 

El proceso de selección de alumnos ayudantes es responsabilidad del decano de la Facultad, quien 
cuenta con la participación y ayuda de representantes de las organizaciones estudiantiles: Federación 
de Estudiantes Universitarios (FEU), Unión de Jóvenes Comunistas (UJC) y Brigadas Técnicas Juveniles 
(BTJ). Los requisitos mínimos que debe tener un estudiante -para ser seleccionado como alumno 
ayudante- incluye la obtención de buenos resultados docentes, así como la aptitud y disposición para 
trabajar en las tareas que se le otorguen: docentes e investigativas.(7,8,9) 

Cada estudiante escogido, será asignado a un departamento responsable de su plan de formación. 
Además se le designa un tutor o mentor, que no es más que un profesor o investigador con pleno 
dominio de la profesión y de los aspectos de metodología de la investigación científica.(10,11,12) 

La evaluación del trabajo de los alumnos ayudantes se realizará al finalizar cada curso académico, a partir 
del cumplimiento del plan de trabajo, los resultados docentes alcanzados y la disciplina observada. Se 
tiene en cuenta como punto importante, el criterio del tutor, el cual consta de aspectos esenciales, 
acopiados en la Resolución No. 2 del Alumno Ayudante, tal como se listan a continuación:(13,14,15) 

1. Preparación docente: Participación en exámenes de premio o encuentro de conocimientos y festival 
de la clase.  

2. Asistencial: Puntualidad y participación sistemática en guardias y consultas así como desarrollo de 
habilidades de la práctica médica.  

3. Preparación científico técnica: Participación en Jornada Científica Estudiantil ya sea de la Facultad o 
de la universidad. 

4. Preparación de la investigación: Publicaciones en revistas científicas. 

5. Preparación política, ideológica, cultural y deportiva. 

El resultado de la evaluación se incluirá en el expediente del estudiante y se premiarán los resultados 
positivos de esta labor.(16) 

El objetivo de este trabajo es identificar los principales errores cometidos en el proceso de ayudantía y 
tutoría. 
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 OPINIONES 

El ambiente tutorial es la relación profesional que se desarrolla entre el alumno y el tutor. Esta relación 
se evidencia en las guardias médicas o en el caso de las especialidades que no lo requieran, en consultas 
externas. También se lleva a cabo en los proyectos de investigación, ya sea del profesor, del propio 
estudiante o ambos.(17) 

A pesar de la importancia del proceso, al llevarlo a la práctica se constatan algunas irregularidades por 
ambas partes. Este artículo no es más que una reflexión que abarca opiniones acerca del ambiente 
tutorial y los errores éticos que en ocasiones se cometen en este ámbito. Se recogen las opiniones 
mediante encuestas anónimas realizadas a estudiantes y docentes aprobadas por criterio de expertos, 
las cuales se relacionan a continuación.(18,19) (Cuadro) 

 

Cuadro. Principales errores que se cometen en el proceso de ayudantía y tutoría 
 

Errores detectados 

     Dependientes del estudiante Dependientes del tutor 

Inasistencia al contacto 
correspondiente con su tutor de la 
ayudantía. Este puede ser guardia 
médica, consulta externa, o cualquier 
otro encuentro asignado. 

Falta de atención al estudiante. 
Existen profesionales a los cuales no 
les motiva la docencia y aun así 
forman parte del profesorado 
destinado entre otras funciones a 
tutorar alumnos ayudantes. Incluso 
en ocasiones son eminentes 

personalidades de determinado 
campo de la ciencia, y su nombre está 
ahí sólo para amplificar más el 
currículo, sin embargo, no ejercen la 
función de tutor. De este modo, dejan 
solo al alumno, no le dedican el 

tiempo necesario ni le enseñan 
técnicas y conocimientos básicos 
importantes para su formación. El 
profesor que no vaya a realizar su 
función de docente y tutor como 
corresponde, no debería asumirlo.  

Poca o nula realización de procederes 
prácticos en las especialidades que lo 
requieran al asistir a los espacios que 
ya se mencionaron. 

Deficiente preparación de 
metodología. Los profesores que pese 
a su grado profesional no dominan a 
cabalidad la metodología de la 
investigación científica y no poseen el 
conocimiento estadístico necesario 
para su función como tutor, deben 

considerar cursos de formación 
posgraduada. Esto se hace necesario 
en el contexto actual donde la ciencia 
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avanza de manera constante y aún 
más la tecnología. 

Falta de participación en eventos, 

talleres, congresos o cualquier otra 
actividad afín con la especialidad. 

Admitir la autonomía del estudiante. 

En una investigación, el tutor debe 
respetar el estilo de redacción y las 
ideas del estudiante, siempre que no 
se altere el problema científico y los 
objetivos. Es incorrecto querer hacerlo 
con el estilo del profesor en su 
totalidad e imponer siempre su 
criterio. 

Ausencia de interés por la 
investigación: El estudiante debe 
contar con una línea investigativa y 
ejecutar esta, con supervisión del 

tutor, quien designa los trabajos a 
presentar en la Jornada Científica 
Estudiantil, celebrada cada año en 
todas las Facultades (no presentar 
trabajos realizados por el tutor). El 
alumno es quien se forma, y si no 
realiza sus trabajos, no adquiere 
conocimientos necesarios en la 
investigación científica. Además debe 
publicar estos artículos en las revistas 
de ciencias médicas. 

El profesor no debe redactar los 
trabajos del estudiante, ya que esto 
no contribuye en lo absoluto a la 
preparación del alumno, al contrario, 

dificulta y enlentece su formación. 
Estas consecuencias se manifiestan 
con posterioridad, por ejemplo, en la 
residencia e incluso, después de 
adquirido el título de especialista. 
 

Desapego por la docencia: Es 
importante que los estudiantes se 

desarrollen en esta esfera y participen 
en el festival de la clase cada año para 
que así se formen como futuros 
profesores. 

Escaso tiempo dedicado a la 
formación del estudiante, debido a la 

gran carga asistencial. 

En el caso de los estudiantes que 
investigan no deben asumir el 

proyecto como suyo y presentar todas 
las publicaciones como primer autor. 
Se recomienda formar un verdadero 
equipo de trabajo con el tutor y 
planificar la autoría de los artículos, 
así como el orden en que estos pueden 

situarse en la publicación en cuestión. 

 

La asignación de asesor o de 
coautores en los artículos que se 
realizan debe ser discutida con el 
tutor, no es una decisión privada.  

 

Debido a la pobre atención por 

algunos tutores existe la poli tutoría 
generada por la misma ansiedad del 
estudiante. Esto puede traer 
desventajas en el ámbito investigativo 
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puesto que pueden existir 
contradicciones entre los tutores, lo 
cual genera ansiedad, estrés e 

inconformismo en el estudiante. 
Además de que enlentece el desarrollo 
y curso de la investigación. 

 

El proceso de ayudantía influye -en gran medida- en la formación del estudiante para su futura 
vida profesional, ayuda a adquirir de forma temprana habilidades y conocimientos básicos de la 
especialidad imprescindibles para desarrollarse como profesional médico. Es importante adquirir de 
manera precoz la práctica necesaria para ejercer. También brinda la oportunidad de optar por el 
internado vertical, en el quinto año de la carrera.(20) 

En conclusión, se considera que el proceso de ayudantía en la carrera de Medicina, cuenta con 
múltiples deficiencias que deben ser corregidas. Dicha tarea, realizada con calidad -con sus 
objetivos cumplidos de forma correcta-, aporta tanto a los tutores -en su posición de docentes-, 
como a los estudiantes, en su futuro de médicos y especialistas. Resulta imprescindible insistir en 
el correcto cumplimiento de sus funciones, tanto del tutor como del alumno ayudante, con ética, 
respet, y excelente relación estudiante - profesor. 

A todas aquellas personas que se encuentran en el desempeño de esta labor -ya sea en el rol de 
estudiante o de tutor-, se recomienda que cumplan a cabalidad los acápites aprobados en la 
Resolución No. 2 del Alumno Ayudante. Se sugiere no cometer los errores -de ambas partes- ya 
mencionados, así como efectuar tan importante tarea sobre una base ética y profesional. 
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